Nathalie L' Hostis
Controleur de gestion hospitalier senior
Pilar (www.pilar-institute.com)

Quelles pratiques ? Quelles recommandations ?




I QUELQUES RAPPELS

Quest-ce qu'un fichier commun de structure ?
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| e fichier commun de structure [FICOM] E
(> soutient I'ensemble du systeme d'information

et des applications informatiques

Il est notamment compose d'unites
@ fonctionnelles [UF), de pdles et d'unités
médicales [LUM]

Multidimensionnel et en arborescence, il
¢» comporte des articulations permettant les
relations et la mobiliteé des informations.
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 %’ unité fonctionnelle [UF] est la plus petite

unite de decoupage d'un etablissement de sante

ﬂv'.) UF 0001 Chirurgie orthopedique HC

\.@' | UF 0010 Ophtalmologie
7 1] UF 0100 Plateau de rééducation

UF 1000 Entretien des espaces verts
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 % unité médicale [UM] est ['entité de recueil

des donnees pour le PMS/

UM CHIR Speécialités chirurgicales

UM SSRA Soins de suite et réadaptation adultes df‘
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EXHAUSTIVITE EXCLUSIVITE REALITE DU 4 CRITERES
TERRAIN OBLIGATOIRES

Un responsable

Un lieu géographique

)es moyens

Une (seule) unité d'oeuvre

La totalité de I'entité Un secteur ou une | e découpage
juridique est activite appartient a correspond
découpée une seule unité a lorganisation réelle
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3 questions sur les UF / UM / comptes
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T . 1, Limprevisible
ON N'A JAMAIS FAIT... COVID-19 est-il
facilement soluble
dans le rigide

HCOM ?
©

UN OBJECTIF

Face a la situation inedite de la pandemie, quelles
recommandations apporter aux etablissements ?
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RAPIDE ET CONCRET

UNE POSTURE

Sonder les etablissements eux-memes,
pour reperer les bonnes pratiques ou les difficultes
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RAPIDE ET CONCRET

3 QUESTIONS :

4 sous-questions

1) Avez-vous crée pour votre etablissement une Unite Fonctionnelle (UF) COVID19 ?

- S1 oui, quelles sont ses caracteristigues (objectifs, type dUF, rattachement pole, types dinformations enregistrees...) ?
- Avez-vous cree et transmis des consignes dutilisation ?

2) Avez-vous cree une Unite Medicale (UM) COVID19 ?

- Si oui, quelles sont ses caracteristigues ?

3) Avez-vous cree des comptes en comptabilite generale specifiques au COVID19 ?

- 31 oui, lesquels ?
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RAPIDE ET CONCRET

UN ENVOI CIBLE :

Deux voies de sondage :

- par mail (environ 150 envois)
- par les reseaux sociaux (LinkedIn, Facebook, Twitter)

- les 30/3 et 1/4 2020 (reponses enregistrees jusquau 4/5)

Les destinataires :
- Controleurs de gestion
- Directeurs et responsables financiers
intervenant en etablissements publics ou prives a but non lucratif francais
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il LES RESULIAIS

les questionnements et de 1a prudence
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/
24 REPONSES Nouvelle-Aquitaine

12 Centres Hospitaliers 5

Auvergne -
Rhone-Alpes

Et aussi :
o Hauts-de-France (2)
5 ® Jle-ae-rrance (1)
o o Alsace (1)
Occitanie - PACA o groupe présent sur [ensemble de la France (1)
® on indigué (2)

Les reponses anonymes et/ou incompletes ont éte acceptees. %

Plusieurs etablissements ont souhaite un traitement anonymise,
applique alors a tous
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1ERE QUESTION :
LA CREATION D'UF COVID-19

UF
1]1] D'HOSPITALISATION

15 etablissements sur 24 ont crée Dans plus de deux cas sur trois, il s'agit dUF d’hospitalisation.
une ou plusieurs UF dediees a la Ont aussiete créées des UF de type logistique, actes externes,
COVID-19 laboratoire - prélevement, activite specifique.
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1ERE QUESTION :
LA CREATION D'UF COVID-19

. ‘Nous avons cree une UF "unite mobile ae prelevement’

‘Nous avons cree des UF pour les unites dediees” .-

‘Nous avons cree des UF Covid-19 rattachees a des UM de maladies

" infectieuses. Depenses de consommables et RH y sont rattachees.

'‘Une UF "Risque epidemique"” a ete creee": ‘.

‘Nous avons cree une UF/UM COVID 19, rattachee

au pole medecine et au service pnheumologie.”

‘Nous avons cree une UF pour les patients suspectes ae la
zone COVID et tout venant en debord du CHU si besoin.” '
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1ERE QUESTION :
I_A CR E ATI 0 N D'UI: cOVI D -‘I 9 "Nous avons aussi revu certains typage d'UF afin

d'étre réactifs et de ne pas complexifier la prise en
charge. Nous avons tague nos lits Covid +

. /_. notamment dans l'application de gestion des Iits.”
£t ceux qui n'en ont
y r 7
pas Créées :

"Nous avons pris la décision de - ‘On ne cree pas, on transforme des

ne pas toucher a la structure et = N unites deja existantes. Pas le

avons renommé les UF" 1 il | e - temps de créer des UF
B administratives et ni pour la

comptabilité analytique en ce
moment.”

"Nous avons changé uniqguement
le typage et tout bascule en
secteur de medecine. Pour la
réanimation nous avons élargi le
nombre de chambres et donc le
nombre de supplements a
facturer”.

"Cela a été envisagé, mais
finalement non".
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etablissements

ont transmis des consignes
d'utilisation...
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2EME QUESTION :
LA CREATION D'UM COVID-19

Deux etablissements ont cree une unité medicale "COVID"

Ces etablissements ont tous deux pour principe
‘une UF -une UM"
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2EME QUESTION :
LA CREATION D'UM COVID-19

L'UF créée est rattachée a une UM déja existante. Le suivi de 'activite
PMSI se fera via le diagnostic et / ou code propre.

Le recensement se fera au niveau des codes de la CIM 10.

Le DIM utilisera le codage pour recenser | activite.
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QUE DIT L'ATIH POUR LE CODAGE
DES CAS GOVID-19

Des la mi-mars 2020, I'ATIH a publie des du coadage du COVID-19,
régulierement mises a jour sur tous les champs (MCO, HAD, SSR).

Un CIM10 a ete cree:
'U07 1 Maladie respiratoire a coronavirus 2019 [COVID-19)'
|l est conforme a l'introduction du code et aux modifications par |

Des “en 5éme position (10, 11, 12...) ont été ajoutées par I'ATIH
pour preciser la et le du patient.
Elles sont synthetisees dans un de codage
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QUE DIT L'ATIH POUR LE CODAGE
DES CAS COVID-19

Codage d’'un séjour MCO pour suspicion, diagnostic et traitement de COVID-19

Symptomatologie Symptomatologie
Aomptomatie. ]
z

ot Mﬂtlf Motif
4
.t U07.11 U07.12 203811 ..220.8 U07.1

Source : atih.sante.fr, version au 10 avril 2020
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3EME QUESTION :
LA CREATION DE COMPTES COVID-19

Creation de sous-comptes
1

Creation de codes projet ou de code opérations

.

Tres majoritairement, les etablissements laissent tel gel leur plan de comptes. En fonction des possibilitées de
leurs applications informatiques, certains créent des codes projets ou des codes opérations "COVID-19".
Le recueil s'annonce manuel : plusieurs ont demandé a certains services [pharmacie, magasin, laboratoires...
d'identifier des informations.
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- -

'-I - d t-
kt s'il restait des questions ?

© Copyright 2020 Pilar



Sur le fond :

@ C(hiffrer la perte de recettes

@ Enregistrer TOUS les suppléments réanimation et soins intensifs

® Identifier les surcoiits

@ Evaluer I'activité des laboratoires
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Sur le question spécifique des dépenses :

® C(hiffrer les achats ou consommations ?

@ Fixer le périmétre : quels titres ? quel niveau de profondeur [ex. primes, heures
supplémentaires...], quels codts [directs ? fixes ? complets ?]...

@ Déterminersiun "crédit promis/annoncé" (et peut-etre non encore
versé) compense (ou non) une dépense...
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Dans la forme :

@® Comment ne pas trop recourir a des retraitements extra-comptables

@ Batir un fichier structure adapté, v compris pour le quotidien...

@® Unifier et mettre de I'ordre dans les items (UF / UG/ US...]

© Copyright 2020 Pilar



L es possibilites, les limites et les devoirs
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SUIVRE L'EXEMPLE DES ETABLISSEMENTS AYANT REPONDU
STABILITE, PRAGMATISME ET PROJECTIONS

Ne pas créer d'UM Créer une UF 03 Suivre les actualités 0 A plus long terme,
01 uniqguement dans2 cas: de 'ATIH creer une ou des UF

e suiviachats/ [grilles de recueil et "génériques”

logistique consignes a venir] Réviser,au moment
e création d'unités de I'EPRD, les besoins

d'hospitalisation
Isolées
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PENSER L'APRES-GOVID...
AlAlA

o UF "Equipe mobile COVID"

n n n o UF "Réserves et continuité”
o UF "Situations
exceptionnelles et

— epidemies”
e UF"U nlté[S] Post-COVID" e UF"H 6pita| en tension"
o UF [SSR] Réadaptation o UF "Recherche clinique
post-COVID COvID*
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Une UF doit etre ecoeraphiguement
identifiable et dellmltee

Pourquoi ne pas modifier - temporairement
- les libelles [au lieu de créer des UF) ?

Bien tracer les o af
des items du FICOM




ABREVIATIONS

De nombreuses autres

abréviations et acronymes O

DIM Departement dInformation Medicale sur Ie blog de Pilar |
EFP R EtatPrevisionnel des Recettes et des Depenses

ATIH Agence Technique de lInformation sur 'Hospitalisation

HAD Hospitalisation A Domicile
HC Hospitalisation Compléete

M CQO Médecine Chirurgie Obstétrique
0 M S Organisation Mondiale de la Sante

PIVIS| Programme de Médicalisation des Systemes d'Informations

SSR Soins de Sulte et de Readaptation NOUS réalisons de

UF Unité Fonctionnelle nombreuses formations 2
UG Unité de gestion sur le fichier SFI'UCtU re et
US  Unité de Soins la comptabilite analytique
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M ER CI ' A www.pilar-institute.com
®

& 33(0)173 023430
f v in ® contact@pilar-institute.com




